
提升运营效率，打通经营闭环，激活连接粉丝

智能化卡丁⻋俱乐部经营系统

.



20 年前我拿到了人生第一座冠军奖杯。 

10 年前我开始筹建自己的卡丁车俱乐部。 

现在，kartClub 誕生了。 

曾经我是车队的一号车手， 
曾经我是俱乐部的「精神领袖」， 
如今我们共同创造了 kartClub。 

KartClub 为你的俱乐部注入新的灵魂，
卡丁路上我们携手同行。

何清源 
KartClub 联合创始人



每个俱乐部都⾯临这些问题

❓客⼈复购率低，总是⾯临如何吸引新会员加⼊的问题 

❓宣传引流困难，基本被团购⽹站绑架 

❓和会员连接弱，没有畅通的信息传输通道 

❓经营流程⽆法标准化，⼀到⾼峰期就「堵⼈」 
⾮常容易引发客⼈不满和抱怨 

❓⼯作⼈员流动性⼤，加剧了⽇常经营流程低效的问题



KartClub 帮你解决
来看看 KartClub 的能⼒

提升运营效率 
降低经营成本

提升⽤⼾粘性 
增加会员忠诚度

分享裂变引流 
增加新会员



提升效率，降低成本

·微信⼩程序会员卡，扫码会员⾝份秒识别 

·优化发⻋流程，增加单位时间内的发⻋节次 

·标准化执⾏流程，减少⼈为出错⼏率 

·⻋辆管理，使⽤状况可视化，保持良好⻋况 

·业务经营情况分析，输出经营报告，指导运营⽅向



提升粘性，增加忠诚度

·买票、排队、看成绩，微信扫码⼀站式搞定 

·⽣涯数据积累，圈速终⾝保存 

·虚拟领奖台，给予每⼀场冠军的激励 

·游戏化数据展⽰和对⽐，增加粘性和回头率



社交营销，病毒传播

·每节⽐赛⽣成酷炫成绩单，分享到社交⽹络秀⼀秀 

·打通分享引流回路，会员帮你做宣传 

·会员推送通道，主动关怀，定期激活 

·推荐返利，⾃动优惠计算，⼩优惠换⼤流量



基本流程演⽰



前台扫码即可为客⼈排队



快速出票，⼀票通
⼩票已包含全部信息，⽆需再花费成本额外制作⻔票了



排队 
分组 
⻋号

等待时⻓ 
实时更新 
⼀⽬了然



发⻋区，轻松管理
发⻋区使⽤平板电脑，即可轻松掌握每组发⻋情况



即将上场，⾃动⼴播叫号



⽐赛中，实时计时
KartClub 的⼤屏计时⾃动显⽰⻋⼿的微信头像和昵称，秀出⾃⼰



更有單色 LED 戶外屏幕版本 

滿足俱樂部的各種投屏需要



⽐赛结果，⾃动展⽰
每⼀节⽐赛结束时，KartClub ⼤屏⾃动展⽰ 

本节成绩，前三更有虚拟领奖台。

「全场最佳！谁都不要阻⽌我发朋友圈」



排⾏榜，可配置
多种⻋型 
多种周期 
排队信息 
均可配置



会员资料，⼀⼿掌握
俱乐部拥有会员的全部资料，⽽不是其他某个平台。



我们并不是在开⼤型超市，和臃肿复杂的 POS 系统说再⻅

余额充销，轻松解决



可开通客⼈⼩程序在线购票，到场排队时⾃动核销 
提前锁定收⼊，并且减少前台⼆次⽀付的⿇烦流程

在线购票，提前锁定收⼊



⻋库管理，有条不紊
KartClub ⾃动记录了每台⻋的使⽤情况，帮你保持良好⻋况。



会员⼩程序，深度连接俱乐部



会员⼩程序，深度连接俱乐部信息⾃动推送，沟通顺畅
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经营报告每⽇微信
推送给⽼板，直观
了解每⽇经营变化



KartClub ⾃动⽣成统计报表，准确，及时，可靠。并可⾃动推送⽇报给⽼板。
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经营报表，⾃动统计



更多功能列表

会员储值系统 
余额充销轻松解决

排队系统，队列等待时
⻓实时计算，点击即查

智能化⻋号分配，提前
锁定⻋号，减少混乱

会员管理系统，每个会
员都可获得专属照顾

⼤屏幕展示，会员赛前
介绍，赛后虚拟领奖台

⻋辆管理和使⽤情况可
视化，保持良好⻋况

发⻋流程全过程 
状态管理系统

标准化赛事执⾏流
程，办⽐赛不忙乱

经营分析系统，数
据指导运营⽅向

会员⼩程序，24 ⼩
时连通俱乐部

⽐赛成绩微信推送，保
护森林，不再打印

分享返利⾃动配
置，新客来不停

即将推出



实际效果

GYK WSK

武汉 GYK 卡丁⻋俱乐部从筹备时期就获得 KartClub 
的⽀持。正式营业后基于 KartClub 良好的流程管理
体系，他们在完全没有卡丁⻋⾏业从业经验的情况
下，现已成为武汉极具客⼾吸引⼒的⻋场之⼀。⽽
另外之⼀武汉 WSK 亦是 KartClub 的客⼾。



不⽌于此，
KartClub 和传统模式有很⼤的不同，我们
所提供的不是⼀套固化的死系统。⽽是每
周都在改进，每周都在迭代，每周都有新
功能，时刻都在成⻓的未来软件。



KartClub 和 MyLaps 计时系统为绝佳搭配，⻋⼿在 MyLaps 计
时系统中的⽐赛成绩，可以⽆缝同步到 KartClub 的会员主⻚
中。在 MyLaps 的实时成绩展⽰系统 Speedhive 中，KartClub 
是中国区最活跃的⽤⼾。MyLaps 中国区专家⻩彦领先⽣推荐 
KartClub 系统作为俱乐部会员系统和 MyLaps 搭配使⽤。

✕



⼴泛兼容
除了 Mylaps，KartClub 现已⽀持国际和国内主要的计时硬件

「KartClub 成为⽀持计时硬件最多的系统之⼀」



t

数据安全
通过 ISO 信息安全认证
我们已通过 UKAS 发布的 ISO/IEC : 信息安全管
理体系认证，⽤世界级标准保护你的俱乐部数据。

全链路 TLS 数据加密传输 
系统所有数据均采⽤ TLS 传输协议加密传送，防⽌
数据在传输过程中被第三⽅窃听、窃取。

「KartClub 坚守原则，你的信息只属于你，未经允许绝不会泄漏给任何第三⽅。」



t

服务流程
介绍和演⽰ 现场勘查

⽅案和报价签订合同

部署和培训 正式使⽤

持续改进



我们的团队
KartClub 的团队在赛道设计，场馆管理，俱乐部经营，赛事
和活动组织等⽅⾯有着丰富的经验。我们成功发起和举办过多
项省级乃⾄全国的卡丁⻋⽐赛和活动。 

部署 KartClub 后，你的俱乐部将加⼊ KartClub 的完整服务体
系中，除了保障 KartClub 系统的良好运⾏外。我们还可以在
⽇常接待流程、赛道和场馆布置、活动和赛事组织等⽅便给你
和俱乐部提供专业建议。 

这些「看不⻅」的地⽅，将成为你从顾客的选择中脱颖⽽出的
关键优势。



联系我们

何清源  
    

微信同号 

卢卫彬  
   

maklu@me.com


